e .

P | Markus E., seit 2018 bei Trianel
Y4 : |

R

N

FUR UNSEREN BEREICH ENERGIEHANDELS-IT SUCHEN7WIR:
Senior Applikationsmanager:in (m/w/d)

Deine Aufgaben — Deine Energie macht den Unterschied

Expertenarbeit — Betriebsfiihrung von energiewirtschaftlichen Applikationen und der zugrunde liegenden Systeminfrastruk-
turen; Benutzerverwaltung und Anwendersupport, Systemiberwachung, Fehleranalyse und -behebung, Environment- und
Release-Management; Anwenderkreissteuerung im Rahmen von Change Advisory Board (CAB), Continual Service Improvement
(CSl) und Service Level Agreement (SLA)

Optimierungsarbeit - Leitung/Mitarbeit in Projekten zur Weiterentwicklung, Stabilisierung und Ausfallsicherheit von Applika-
tionen und Systeminfrastrukturen

Steuerungsarbeit — Dienstleistersteuerung im Rahmen der Betriebsfiihrung, Projektplanung und -umsetzung; Vertrags- und
Lizenzmanagement sowie Planung und Controlling von Budgets fur die Wartung, Lizenz und externe Dienstleistung

Dein Profil — Deine Facetten bringen Dich weiter

Qualifikation — Abgeschlossenes Studium im Bereich Informatik oder gleichwertige Berufsausbildung mit Berufserfahrung

Expertise - Umfassende Kenntnisse von Applikationsarchitekturen und Systeminfrastrukturen in hybriden Hostingsum-
gebungen (On-Premises, Cloud); gutes Verstandnis von SLA-basierter Betriebsflihrung und Supportdienstleistungen nach
ITIL (CAB, CSI)

Skills — Sehr gute Fahigkeit zur Planung und Umsetzung von Upgrades, Updates, Migrationen und Releases in Zusammen-
arbeit mit Dienstleistern (idealerweise in der Energiewirtschaft); Fihrungserfahrung im Umgang und in der Steuerung von
internen Fachbereichen, externen Kunden und Dienstleistern

Personlichkeit - Ausgepragte Team- und Kommunikationsfahigkeit; strukturierte und zielorientierte Arbeitsweise mit
hohem MaB an Engagement, Eigeninitiative, Motivation und Zuverlassigkeit; verhandlungssichere Kommunikation auf
Deutsch und Englisch

Unser Angebot — Wir schatzen Deine Energie

Miteinander - Offene Unternehmenskultur mit regelmaBigen Events

Flexibilitat — Vertrauensarbeitszeit und tageweise die Mdglichkeit zum mobilen Arbeiten

Wachstum - Sehr gute Entwicklungsperspektiven in einem zukunftsorientierten Unternehmensbereich
Gesundheit - Betriebliches Gesundheitsmanagement, Fitnessstudio, Sportgruppen, JobRad, Viva FamilienService
Familie - Kita-Zuschuss, Eltern-Kind-Biiro

Bist Du Energie? Dann bewirb Dich!

Gestalte gemeinsam mit uns das wachstumsstarke und dynamische Umfeld der Energie-
wirtschaft und bewirb Dich online Uber unser Bewerberportal www.trianel.com/karriere.

Fir Vorabinformationen wende Dich gerne an Janin Schulz (Tel.: +49 (0)241 413 20-135). Fﬂm

Wir freuen uns auf Deine Energie! comPANY JOoB
OPEN COMPANY 202&

Trianel GmbH | Human Resources | Krefelder StraBe 203, D-52070 Aachen S | R

I[deen. Gemeinsam. Umsetzen. +E Trianel

QN

TN




